
Tok postępowania w trakcie realizacji usługi zleconej przez klienta

WiK „Hydrokom” Sp. z o.o. w Kluczborku 

1. Podłączenie obiektu do sieci wod. – kan. zlecone wykonawcy wybranemu przez klienta

Kolejne etapy załatwiania formalności
Opis czynności

do wykonania
Wymagane dokumenty

Miejsce złożenia

dokumentów
Uwagi

1

Uzyskanie od WiK Hydrokom Sp. z o.o.

w Kluczborku zapewnienia dostawy wody

i odbioru ścieków oraz technicznych

i formalnych warunków przyłączenia

do sieci.

Wystąpienie do WiK 

Hydrokom Sp. z o.o.

w Kluczborku.

1.Wniosek o zapewnienie  

   dostawy wody i odbioru

   ścieków

2.Aktualna mapa sytuacyjno

   – wysokościowa działki

w skali 1:500 z zaznaczoną

  lokalizacją projektowanego

  obiektu

WiK Hydrokom Sp. z

o.o. w Kluczborku,

ul. Kołłątaja 7 - pokój

nr 4 albo sekretariat

Spółki.

Wniosek o zapewnienie

dostawy wody i odbioru

ścieków można uzyskać

bezpośrednio w WiK

Hydrokom Sp. z o.o

w Kluczborku lub

na stronie internetowej

Spółki.

2

Wykonanie dokumentacji technicznej

przyłączy, wg uzyskanych warunków.

Zlecenie wybranemu

projektantowi

wykonania

dokumentacji

technicznej przyłączy.

Uzyskane w WiK 

Hydrokom Sp. z o.o.            

w Kluczborku techniczne 

warunki przyłączenia           

do sieci.

Wybrany projektant.

3

Uzgodnienie dokumentacji technicznej

przyłączy w WiK Hydrokom Sp. z o.o.

w Kluczborku, pod względem rozwiązań

technicznych.

Przedłożenie w WiK 

Hydrokom Sp. z o.o.

dokumentacji

technicznej przyłączy –

w celu uzgodnienia.

Dokumentacja techniczna

przyłączy wykonana przez

projektanta.

WiK Hydrokom Sp.

z o.o. w Kluczborku,

ul. Kołłątaja 7 - pokój

nr 4.

4

Uzgodnienie dokumentacji technicznej

przyłączy w Powiatowym Ośrodku

Dokumentacji Geodezyjnej i Kartograficznej

– n a n a r a d z i e k o o r d y n a c y j n e j

(w razie stwierdzenia konieczności).

Przedłożenie w 

Starostwie 

Powiatowym w 

Kluczborku 

dokumentacji 

technicznej przyłączy.

Uzgodniona z WiK 

Hydrokom Sp. z o.o.            

w Kluczborku dokumentacja

techniczna przyłączy. 

Starostwo  Powiatowe

w Kluczborku.

5

Wykonanie przyłączy wod. - kan. Zlecenie wybranemu

wykonawcy wykonania

przyłączy.

Uzgodniona z WiK 

Hydrokom Sp. z o.o.            

w Kluczborku dokumentacja

techniczna przyłączy.

Wybrany wykonawca.

6

Odbiór końcowy wykonanych przyłączy. Zgłoszenie z WiK 

Hydrokom Sp. z o.o.     

w Kluczborku 

wykonanego przyłącza 

do odbioru

1.Geodezyjny namiar 

powykonawczy przyłączy.

2.Wynik bakteriologicznego 

badania wody.

3.Protokół odbioru.

WiK Hydrokom Sp.   

z o.o. w Kluczborku,  

ul. Kołłątaja 7.

7

Zawarcie umowy o dostawę wody

i odprowadzanie ścieków.

Zawarcie umowy           

o dostawę wody            

i odprowadzanie 

ścieków.

1.Tytuł prawny do 

nieruchomości.

2.Dowód osobisty.

WiK Hydrokom Sp.   

z o.o.  ul. Kołłątaja 7 -

biuro obsługi klienta.



2. Podłączenie obiektu do sieci wod. – kan. zlecone WiK Hydrokom Sp. z o.o. w Kluczborku.

Kolejne etapy załatwiania formalności
Opis czynności

do wykonania
Wymagane dokumenty

Miejsce złożenia

dokumentów
Uwagi

1

Uzyskanie od WiK Hydrokom Sp. z o.o.

w Kluczborku zapewnienia dostawy wody

i odbioru ścieków oraz technicznych

i formalnych warunków przyłączenia

do sieci.

Wystąpienie do WiK 

Hydrokom Sp. z o.o.

w Kluczborku.

1.Wniosek o zapewnienie  

   dostawy wody i odbioru

   ścieków

2.Aktualna mapa sytuacyjno

   – wysokościowa działki

w  skali 1:500 z zaznaczoną

lokalizacją

projektowanego  obiektu

WiK Hydrokom Sp. z

o.o. w Kluczborku,

ul. Kołłątaja 7 - pokój

nr 4 albo sekretariat

Spółki.

Wniosek o zapewnienie

dostawy wody i odbioru

ścieków można uzyskać

bezpośrednio w WiK

Hydrokom Sp. z o.o

w Kluczborku lub

na stronie internetowej

Spółki.

2

Wykonanie dokumentacji technicznej

przyłączy, wg uzyskanych warunków.

Zlecenie wybranemu

projektantowi

wykonania

dokumentacji

technicznej przyłączy.

Uzyskane w WiK 

Hydrokom Sp. z o.o.           

w Kluczborku techniczne 

warunki przyłączenia          

do sieci.

Wybrany projektant.

3

Uzgodnienie dokumentacji technicznej

przyłączy w Hydrokom pod względem

rozwiązań technicznych.

Przedłożenie w WiK 

Hydrokom Sp. z o.o.

dokumentacji

technicznej przyłączy –

w celu uzgodnienia.

Dokumentacja techniczna

przyłączy wykonana przez

projektanta.

WiK Hydrokom Sp.

z o.o. w Kluczborku,

ul. Kołłątaja 7 - pokój

nr 4.

4

Uzgodnienie dokumentacji technicznej

przyłączy w Powiatowym Ośrodku

Dokumentacji Geodezyjnej i Kartograficznej

– n a n a r a d z i e k o o r d y n a c y j n e j

(w razie stwierdzenia konieczności).

Przedłożenie w 

Starostwie Powiatowym 

w Kluczborku 

dokumentacji 

technicznej przyłączy.

Uzgodniona z WiK 

Hydrokom Sp. z o.o.           

w Kluczborku

dokumentacja techniczna 

przyłączy. 

Starostwo  Powiatowe

w Kluczborku.

5

Wy k o n a n i e p r z y ł ą c z y p r z e z Wi K

Hydrokom Sp. z o.o. w Kluczborku.

Podpisanie z WiK 

Hydrokom Sp. z o.o.      

w Kluczborku umowy    

o wykonanie przyłączy.

Uzgodniona z WiK 

Hydrokom Sp. z o.o.           

w Kluczborku 

dokumentacja techniczna 

przyłączy.

WiK Hydrokom Sp.   

z o.o. w Kluczborku,  

ul. Kołłątaja 7 - pokój

nr 2.

Hydrokom na życzenie 

klienta może wystąpić 

o wykonanie 

geodezyjnych 

namiarów 

powykonawczych

przyłączy oraz zlecić 

bakteriologiczne 

badanie wody.

6

Zawarcie umowy o dostawę wody

i odprowadzanie ścieków.

Zawarcie umowy            

o dostawę wody              

i odprowadzanie 

ścieków.

1.Geodezyjny namiar  

powykonawczy przyłączy.

2.Wynik bakteriologicznego

badania wody.

3. Protokół odbioru 

4. Tytuł prawny do     

nieruchomości.

5. Dowód osobisty.

WiK Hydrokom Sp.   

z o.o. w Kluczborku,  

ul. Kołłątaja 7.


