Taryfa zostata zatwierdzona decyzjg nr GL.RZT.70.3.2023 z dnia 23.03.2023 r. wydang przez
Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego
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1. Informacje ogolne

Przedsigbiorstwo Wodociagi 1 Kanalizacja ,,HYDROKOM” Sp. z o0.0. jest
przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym, ktére na terenie gminy Byczyna realizuje
jej zadania wlasne w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg 1 zbiorowego odprowadzania
sciekow. Obecnie w rozliczeniach z odbiorcami ustug Przedsigbiorstwo stosuje taryfe dla
zbiorowego zaopatrzenia w wod¢ i1 zbiorowego odprowadzania $ciekow, ktoéra zostata
zatwierdzona przez Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Gliwicach
decyzja Nr GL.RZT.70.165.2021.

Niniejsza taryfa stanowi zestawienie cen i1 stawek optat za zbiorowe zaopatrzenie w
wodg oraz okresla warunki ich stosowania obowigzujace na terenie gminy Byczyna na okres
od 22.04.2023 do 21.04.2026 roku.

Taryfa zostata opracowana na podstawie przepisow ustawy z dnia 7.06.2001 r o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (tekst jednolity Dz. U. z 2020,
poz. 2028 z pdzn. zm.) zwane] dalej ustawa, przepisami Rozporzadzenia Ministra
Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srodladowej z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie okreslania
taryf, wzoru wniosku o zatwierdzanie taryfy oraz warunkéw rozliczen za zbiorowe
zaopatrzenie w wodg 1 zbiorowe odprowadzanie $ciekéw (Dz. U. z 2018 r., poz. 472 z pozn.
zm.) zwanego dalej rozporzadzeniem.

Taryfowe ceny 1 stawki optat dotycza wszystkich odbiorcow uslug kanalizacyjnych
$wiadczonych przez Wodociagi i Kanalizacja ,,HYDROKOM” Sp. z 0.0. na terenie gminy
Byczyna z wylaczeniem odbiorcow dostarczajacych nieczystosci plynne z terenow
nieskanalizowanych.

2. Rodzaje prowadzonej dziatalnosci

Wodociagi 1 Kanalizacja ,,HYDROKOM” Sp. z 0.0. prowadzi dzialalnos¢ w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode¢ 1 zbiorowego odprowadzania $ciekdw na podstawie
zezwolenia wydanego Decyzja Burmistrza Miasta Byczyna Nr WG.7021.1.2016.SK z dnia
28.01.2016 r. na czas nieoznaczony.

Zgodnie z zezwoleniem przedmiot dziatania przedsi¢biorstwa stanowi:

1. W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wod¢: ujmowanie, uzdatnianie i dostarczanie
wody uslugobiorcom, z ktorymi zawarto umowe, za pomocg urzadzen wodociggo-
wych.

2. W zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekOw: oczyszczanie 1 odprowadzanie
$ciekow dostarczanych przez ustugobiorcoéw, z ktorymi zawarto umowe, za pomoca
urzadzen kanalizacyjnych.

W ramach podstawowej dzialalno$ci, Spotka zapewnia zdolno$¢ posiadanych urzadzen
wodociggowych 1 kanalizacyjnych do realizacji dostaw wody w wymaganej ilosci 1 pod
odpowiednim ci$nieniem oraz dostaw wody i odprowadzania $ciekéw w sposob ciagly i
niezawodny, a takze zapewnia nalezytg jako$¢ dostarczanej wody 1 odprowadzanych §ciekdw.
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Przedsigbiorstwo utrzymuje w ruchu cigglym produkcje i dystrybucje wody w ujeciach
Kostow, Polanowice 1 Dobiercice oraz calodobowo kieruje tymi procesami, steruje
calodobowo procesy odbioru i oczyszczania $ciekoOw przesylanych z terenu miasta do
oczyszczalni $cieckow w Byczynie , a takze dba o jako$¢ wody 1 monitoruje jakos$¢ Sciekow
przez systematyczne badanie laboratoryjne. Ponadto, Spotka utrzymuje w stalej gotowosci
pogotowie wodno-kanalizacyjne, powigksza teren objety siecig wodociggowa 1 kanalizacyjng
poprzez budowe¢ nowych jej odcinkow zgodnie z wieloletnim planem rozwoju i modernizacji,
prowadzi przeglady, naprawy i remonty istniejacej sieci wodociggowej i kanalizacyjne, pomp
glebinowych oraz urzadzen oczyszczalni $ciekow.

Ponadto przedsigbiorstwo przyjmuje $cieki dowozone do punktu zlewnego na
oczyszczalni $ciekow w Byczynie. Wykonuje odptatne ustugi wodociggowe i kanalizacyjne,
polegajace przede wszystkim na usuwaniu awarii oraz wymianie wodomierzy. Dodatkowo
$wiadczy ustugi sprzgtem specjalistycznym i wywozi $cieki ze zbiornikéw bezodptywowych.

3. Rodzaj 1 struktura taryfy.
Przedsigbiorstwo przedktada taryfe:
a) taryfa jednolita wieloczlonowa

- odprowadzanie $ciekow

b) optaty abonamentowe

4. Taryfowe grupy odbiorcow

Ze wzgledu na brak zréznicowania kosztow oraz sposobu korzystania z urzadzen nie
dokonano podziatu odbiorcoOw ustug. Natomiast podziat zostat dokonany na odbiorcow ze
wzgledu zrodto poboru wody, ktora jest nastgpnie odprowadzana jako $cieki.

I. Taryfowa grupa odbiorcoOw ustug odprowadzania $ciekow:

SO01 — Odbiorcy ustug w zakresie odprowadzania $ciekoéw, woda pobrana z ujeé
przedsigbiorstwa,

S02 — Odbiorcy ustug w zakresie odprowadzania $ciekoéw, woda pobrana z ujgé
wlasnych, w okresie 3 miesigcznym,

S03 - Odbiorcy ustug w zakresie odprowadzania $ciekow, woda pobrana z ujeé
wlasnych, w okresie 3 miesigcznym, faktura elektroniczna,

5. Rodzaje, wysokos¢ cen 1 stawek opfat.

I  Rozliczenia za odprowadzanie Sciekow:

Rozliczenia z odbiorcami ushug, w zaleznosci dokonywane bgda na podstawie:

1. Cena— wyrazona w ztotych za m®> odprowadzonych $ciekow.

2. Opfata abonamentowa —odprowadzanie $ciekéw (Taryfa SO2, SO3) - ustalona
dla odbiorcéw odprowadzajacych $cieki, ale wytacznie od tych ktorzy pobieraja wode
z wilasnych uje¢.



Taryfa dla zbiorowego odprowadzania sciekow

Tabela 1. Wysokos$¢ cen i stawek optat za odprowadzanie Sciekéw na okres od 22.04.2023 do
21.04.2024 roku.

Stawka optaty
abonamentowe;j
. z¥punkt
Lp. Taryfowa grupa odbiorcow Cena zi/m r%?ﬁi?g;f@;
netto brutto* netto brutto*
0 1 2 3 4 5
S01 — Odbiorcy ustug w zakresie
1 odprowadzania $ciekdw, woda pobrana z ujgé 7,88 8,51 0,00 0,00
przedsigbiorstwa,
S02 — Odbiorcy ustug w zakresie
2 | odprowadzania $ciekow, woda pobrana z ujeé 7,88 8,51 7,32 7,91
wlasnych, w okresie 3 miesigcznym,
S03 - Odbiorcy ustug w zakresie
3 odprowadzania s’ciekéw, qua pobrana z ujec 7.88 851 370 400
wlasnych, w okresie 3 miesigcznym, faktura ’
elektroniczna,

Tabela 2. Wysokos¢ cen i stawek optat za odprowadzanie Sciekow na okres od 22.04.2024 do
21.04.2025 roku.

Stawka oplaty
abonamentowe;j
zt/punkt
3
Lp. Taryfowa grupa odbiorcow Cena z/m rzzzzsggfvisy
netto brutto* netto brutto*
0 1 2 3 4 5
S01 — Odbiorcy ustug w zakresie
1 odprowadzania §ciekdw, woda pobrana z ujgé 8,33 9,00 0,00 0,00
przedsigbiorstwa,
S02 — Odbiorcy ustug w zakresie
2 | odprowadzania $ciekow, woda pobrana z ujeé 8,33 9,00 7,32 791
wlasnych, w okresie 3 miesigcznym,
S03 - Odbiorcy ustug w zakresie
3 odprowadzania éciqkéw, Woda pobrana z ujeé 8.33 9,00 370 400
wlasnych, w okresie 3 miesigcznym, faktura
elektroniczna,




Tabela 3. Wysokos$¢ cen i stawek optat za odprowadzanie Sciekéw na okres od 22.04.2025 do
21.04.2026 roku.

Stawka oplaty
abonamentowe;j
zt/punkt
3
Lp. Taryfowa grupa odbiorcow Cena zi/m r%(;tl)izr;/r?ilzrvisy
netto brutto* netto brutto*
0 1 2 3 4 5
S01 — Odbiorcy ustug w zakresie
1 odprowadzania $ciekow, woda pobrana z ujec¢ 8,54 9,22 0,00 0,00
przedsigbiorstwa,
S02 — Odbiorcy ustug w zakresie
2 | odprowadzania $ciekow, woda pobrana z ujgc¢ 8,54 9,22 7,32 791
wlasnych, w okresie 3 miesigcznym,
S03 - Odbiorcy ustug w zakresie
3 odprowadzania s’ciekéw, qua pobrana z ujec 8.54 9.22 370 4,00
wlasnych, w okresie 3 miesi¢cznym, faktura
elektroniczna,

* - Cena/stawka optaty brutto zawiera podatek VAT w wysokosci 8%

6. Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci
w przyrzady 1 urzagdzenia pomiarowe.

Na terenie dziatania Spoétki 1 punkt poboru wody nie zostal wyposazony w
wodomierze gltéwne ze wzgledu na wysokie koszty ich montazu. Ilo§¢ dostarczonej wody
ustala si¢ na podstawie przecigtnych norm zuzycia do czasu ich zamontowania przez
Przedsigbiorstwo, Zarzadcoéw lub wiascicieli.

6.1. Rozliczenia za zbiorowe odprowadzanie $ciekoéw prowadzone sg zgodnie z przepisami
Ustawy i Rozporzadzenia.

6.2. O ile umowa zawarta z Odbiorcg uslug nie stanowi inaczej, optata za zbiorowe
odprowadzanie $ciekoéw pobierana jest za kazdy miesigc, w ktorym byly $wiadczone
ushugi.

6.3. Optata abonamentowa regulowana jest przez Odbiorc¢ ustug niezaleznie od tego czy,
Odbiorca ustug odprowadzat $cieki w okresie rozliczeniowym.

6.4. Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za odprowadzone $cieki na warunkach i w terminie
okreslonych w umowie.

6.5. Na podstawie wskazan wodomierza gtoéwnego ustala si¢, jako ilo$¢ rdwna dostarczonej
wody, i1lo$¢ odebranych Sciekdow z nieruchomosci.

6.6. Ilos¢ $ciekow w budynkach wyposazonych w urzadzenia pomiarowe ustala si¢ na
podstawie wskazan tych urzadzen.

6.7. llo§¢ odprowadzonych $ciekow w rozliczeniach z odbiorcami ustug, ktorzy
zainstalowali na wlasny koszt wodomierz dodatkowy, ustalana jest w wysokosci
r6éznicy odczytéw wodomierza gldéwnego i dodatkowego.

6.8. W przypadku braku wodomierza gtéwnego ilos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci
ustala si¢ w oparciu o przecietne normy zuzycia wody, okreslone odrebnym przepisem
prawa, a ilo$¢ sciekow w takim przypadku jako rowng ilosci wody wynikajacej z norm.
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6.9. W przypadku $wiadczenia ustlug odprowadzania $ciekéw oraz brak jest urzadzenia

pomiarowego, ilo$¢ Sciekow ustala si¢ zgodnie z przepisami dotyczacymi przeci¢tnych
norm zuzycia wody, a przypadku braku odniesienia w tych normach — jako rowna
ilosci $ciekdw okreslonej w umowie.

6.10. W przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dzialania wodomierza gtownego

ilos¢ pobranej wody ustala si¢ na podstawie Sredniego zuzycia wody w okresie 3
miesi¢cy przed stwierdzeniem nieprawidtowego dzialania wodomierza, a gdy nie jest
to mozliwe — na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku
ubieglego lub iloczynu $redniomiesi¢gcznego zuzycia wody w roku ubieglym i liczby
miesiecy nieprawidtowego dzialania wodomierza. Analogicznie ustala si¢ ilos¢
odprowadzanych $ciekow.

Uzyte okre$lenia oznaczaja:

1.

2.

3.

Wodomierz gtéwny — przyrzad pomiarowy mierzacy ilo$¢ pobranej wody, znajdujacy
si¢ na kazdym przytaczu wodociggowym

Urzadzenia pomiarowe — przyrzad pomiarowy mierzacy ilo§¢ odprowadzanych $ciekow
znajdujacy sie na przytaczu kanalizacyjnym

Wodomierz dodatkowy — przyrzad pomiarowy zainstalowany za wodomierzem
gtownym stuzacy ustaleniu ilosci wody bezpowrotnie zuzytej, zainstalowany i
utrzymywany na koszt odbiorcy

7. Warunki stosowania cen 1 stawek optat.

7.1. Zakres $wiadczonych ustug dla poszczegolnych taryfowych grup odbiorcow.

Zbiorowe odprowadzanie $ciekoéw dokonywane jest dla wszystkich odbiorcéw ustug w

oparciu o takie same zasady technologiczne i techniczne. Dotyczy to zaréwno zbiorowego
odprowadzania $ciekow z budynkéw mieszkalnych, uzytecznosci publicznej, przeznaczonych
na cele ustugowo — handlowe i odbiorcéw przemystowych.

Wysokos¢ optaty za ustugi wodne z tytutu odprowadzania $ciekéw ustalana jest na

podstawie tadunkéw zanieczyszczen odprowadzonych z oczyszczalni do $rodowiska. Stawka
oplaty jest niezalezna od miejsca powstawania zanieczyszczen i nie wptywa na wyodrebnienie
grup taryfowych odbiorcow.

Zostaly utrzymane optaty abonamentowe:

Oplata abonamentowa — odprowadzanie $ciekOw — jest placona przez odbiorce ustug za
utrzymanie w gotowosci do $wiadczenia ustug urzadzen kanalizacyjnych, za ustuge
rozliczenia naleznos$ci ustalona dla odbiorcow odprowadzajacych $cieki, ale wylacznie od
tych ktorzy pobieraja wode z wlasnych ujgé.

Oplata abonamentowa - odprowadzanie $ciekéw — faktura elektroniczna— jest ptacona przez
odbiorce uslug za utrzymanie w gotowosci do $wiadczenia ustug urzadzen kanalizacyjnych,
za ustuge rozliczenia nalezno$ci ustalona dla odbiorcow odprowadzajacych $cieki, ale
wylacznie od tych ktorzy pobieraja wode z wlasnych ujeé. Faktura jest przesylana w formie
elektroniczne;.

Ustugi w ramach zbiorowego odprowadzania $ciekow sg §wiadczone dla taryfowych grup
odbiorcow okreslonych szczegélowo w Rozdziale 4 niniejszej taryfy. Przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do zapewnienia zdolno$ci posiadanych
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urzadzen do niezawodnego, w sposob zgodny z obowigzujagcymi przepisami,
odprowadzania $ciekow. Obowigzek ten wypetnia si¢ w trybie biezacej eksploatacji
posiadanych urzadzen oraz zapewnienia ich nalezytego stanu technicznego.

7.2. Standardy jako$ciowe obstugi odbiorcow ustug.

Okreslone w taryfie ceny 1 stawki optat sg stosowane przy zachowaniu standardow
jakosciowych obstugi klientow wynikajacych z obowigzujacych przepisow prawa, standardow
wyszczegllnionych w zezwoleniu na prowadzenie dziatalno$ci w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wodg 1 zbiorowego odprowadzania $ciekow.

Dla sprawnej obstugi klientow wykorzystywane sa:
e fakturowanie faktycznej ilosci odprowadzanych $ciekow,
e nadzorowanie efektywnosci pracy pracownikow,
e skuteczne wdrozenie programow ochrony zasoboéw wody.

Korzysci z wdrozenia proponowanego rozwigzania:
e satysfakcja odbiorcow z rzetelnego rozliczania odprowadzania $ciekow,
ograniczenie liczby reklamacji,
usprawnienie procesu generowania przychodow,
sprawne zarzadzanie czasem pracy pracownikow,
ksztatltowanie pozytywnego wizerunku dostawcy.



